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1. Présentation générale du projet

1.1 Contexte

Nous avons pu constater que les recrutements se faisaient de plus en plus par le
biais de sites Internet spécialisés.

Cependant, ces portails, ne sont qu'un Vvivier de différents profils
(ex : Monster, LesJeudis.com, Cadre On-line ...).

Avec l'avenement des sites communautaires professionnels, une nouvelle facon de
recruter a vu le jour.

Ces sites proposent des services de messagerie instantanée et email.

Malgré cela, les professionnels du recrutement se tournent vers des logiciels tiers
(ex : Skype).

A I'heure actuelle, aucun de ces portails n'offre de solution globale facilement
accessible et a la pointe de la technologie.

Nous avons pour objectif de répondre a ce besoin.

1.2 Public concerné

Comme nous le révéle une étude suisse, les offres d’emplois en ligne ont quintuplé
depuis 2003.

Déja en 2002, 1/6°™ de la population américaine avait recours & ces sites.
En 2005, Internet est devenu le premier support utilisé par les entreprises pour le
recrutement et plus de 650 000 offres d’emplois/mois transitent par des sites

professionnels (*).

ProMeet a pour but de se greffer sur ces derniers afin de faciliter le recrutement en
ligne et amoindrir les frais afférents.

Cette application s'adresse au monde des professionnels, et plus particulierement
aux recruteurs.

Avec la démocratisation d’Internet, les chercheurs d’emplois utilisent de plus en plus
ce moyen de communication pour trouver leurs futurs employeurs.

Les recruteurs n’hésitent plus a faire appels a des sites de réseaux professionnels
pour sélectionner plus rapidement les candidats les plus qualifier.

*D’aprés une étude de TNS/Sofres
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1.3 Equipe et environnement
1.3.1 Environnement

Notre école, 'TETNA (Ecole des Technologies Numériques Appliquées) — filiere
alternance d’Epitech — se différencie par rapport aux autres dans son mode
d'apprentissage.

Aprés avoir eu une période d'apprentissage intensive de 4 mois, nous nous
sommes intégrés, a plein temps, en entreprise tout en continuant notre
formation en paralléle.

Notre formation se concrétise par la réalisation d'un projet alliant notre
expérience professionnelle et théorique.

Ce dernier est baptisé EIP, « Epitech Innovation Projet ».
Afin de mener ce projet a bien, nous avons formé un groupe de 6 jeunes

ingénieurs, ce qui nous permettra de travailler en équipe et de se former sur
de nouvelles technologies.
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1.3.2 Equipe

Coordinateur — Responsable Communication :
Olivier You - Support Technigque niveau 2 en VolP / TolP — ACN EUROPE B.V.

IDV - Ingénieurs Développement :

Nicolas Sagouis - Développeur/ Intégrateur WEB et nouvelle technologie — THE NET GROUP
Sandra Saidi - Consultant Business Intelligence — ERA INFORMATIQUE

Hugo Thomas - Consultant ERP / PeopleSoft - PRAGMA CONSEIL

ISR - Ingénieurs Systemes & Réseaux :
Hervé Godquin - Consultant audit Sécurité / assistance niveau 2 - IPELIUM
Boris Léonard - Chef de projets informatique et télécom / consultant IT — TOP INFO
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1.4 Projet

ProMeet est une application Voix / Vidéo permettant d'utiliser les nouveaux moyens
de communication.
Cette derniere permettra :
- d'émettre et de recevoir des appels audio/vidéo
- d'enregistrer un message d'accueil
- d'utiliser une messagerie instantanée
- d'envoyer et de recevoir des mails
- de faire du partage de bureau
- de générer, de soumettre et de corriger des questionnaires
- de créer et de valider des grilles de compétences
- d'avoir une visualisation globale des rendez-vous

Il y aura aussi a terme la possibilité de personnaliser son CV via un message vidéo
et de le déposer en complément sur son profil.
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2. Solution apportée

2.1 Les différentes parties de I'application

L'avantage de notre application réside dans la centralisation de moyens de
communications existants mais actuellement isolés.

2.1.1 Entretien Audio

Le module audio permettra a 2 interlocuteurs de se contacter et se substituera
a l'usage du téléphone.

Le recruteur et le candidat pourront donc avoir une conversation intuitive,
contrairement & un simple échange textuel.

Par exemple, un recruteur qui se connecterait sur un site professionnel équipé
de ProMeet n'aura qu'un clic a faire pour entrer en communication audio avec
un candidat potentiel; dans le cas ou ce dernier serait également en ligne.

Un appel permettra donc, de prendre un premier contact, de fixer un RDV, ou
bien méme de faire un entretien d'embauche.

2.1.2 Entretien Vidéo
Cette fonctionnalité nous démarque de toutes les autres solutions existantes.
Elle permettra aux deux parties de pouvoir visualiser son interlocuteur.

L'usage de la vidéo lors d'un recrutement en ligne permettra d'installer
un climat plus conviviale vis a vis d'un simple échange audio ou textuel.

2.1.3 Messagerie Instantanée / Mall

La fonction messagerie instantanée permettra aux deux parties de clarifier ou
de préciser certains points.

En raison de probleme de technique utilisateur la voix pourrait ne pas
fonctionner, dans ce cas l'utilisateur passera naturellement sur la messagerie
instantanée.

Les mails seront utilisés pour envoyer des informations et des confirmations
automatiques de rendez-vous.

L'ensemble des messages et des notifications sera routé par défaut sur le site
hote.

Boris Léonard, Hervé Godquin, Nicolas Sagouis, Sandra Saidi, Hugo Thomas, Olivier You 7



@rﬂm et EIP — Cahier des Charges Fonctionnel

2.1.4 Partage de fichiers

Le partage de fichier permettra I'échange de documents pendant la phase de
recrutement mais aussi a titre personnel.

Par exemple, un recruteur pourra étre amené lors de I'entretien a diffuser un
diaporama présentant I'entreprise ainsi que le poste a pourvoir.

2.1.5 Questionnaires et grilles d'évaluations

Pour cette partie, un générateur de questionnaire sera mis en place afin de
laisser au recruteur le choix des questions a soumettre a ses candidats.

Cette fonctionnalité permettra aussi au recruteur d'avoir une visibilité en temps
réel des réponses du candidat.

De plus il aura aussi a sa disposition une grille d'évaluation qui reposera sur le
méme principe que le générateur de questionnaire.

Il pourra valider lui méme ses criteres de d'évaluation.
2.1.6 Calendrier

Cette fonction permettra aux recruteurs et aux candidats de pouvoir gérer
leurs rendez-vous et d'avoir un visuel global sur leurs activités.

Ce dernier sera automatiquement renseigné lors de diverses interactions avec
ProMeet. (Exemple : proposition d'entretien, validation d'entretien)

2.2 Développement annexes
2.2.1 Site Web de démonstration / informations

Un site Web de démonstration sera mis a disposition
http://www.promeet-eip.net (voir Annexe)

Il permet de tester les fonctionnalités basiques de I'application. Il contiendra
également toutes les informations relatives a notre projet :

- Documentation

- Avancement des modules

- Prévisions

- Débuggage

- Bug Tracker

- Informations administratives, légales et commerciales
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2.2.2 Documentation

Une documentation sera accessible directement sur le site Web pour les
sections suivantes :

- Installation et pré requis
- Inscription

- Passer un appel

- Référencer un bug

2.2.3 Statistiques

Diverses statistiques anonymes pourront étre consultables, par et pour tous
les utilisateurs.

Elles concerneront aussi bien les profils que le site en lui méme.
Par profil (et seulement accessible par le membre) :

- Date d'inscription

- Date du premier appel

- Nombre d'appel total (émis/recus)

- Durée moyenne d'appel

- Appel le + court

- Appel le + long

- Nombre moyen d'appel par correspondant
- Heure d'appel sur une journée

Pour le site (accessible par I'ensemble des visiteurs):

- Nombre de visiteurs
- Nombre d'inscrits

Statistiques utilisateurs appliqguées a I'ensemble des inscrits et/ou par type de
profil.
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Annexe : Exemple de présentation du site de démo

ProMeet
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